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ВАШЕТО МНЕНИЕ ЗА НАС 
 

Младежки център Добрич има за цел посетителите да остават винаги доволни. Ще Ви бъдем благодарни, ако 
споделите впечатленията си за качеството на обслужване в младежкия център, като попълните следния 
въпросник. Отговорите Ви ще ни помогнат да подобрим обслужването си! 
 
1. Коя е конкретната причина да посетите Младежки център Добрич? 
 
....................................................................................................................................................... 
 
2. Каква е оценката Ви за обстановката в младежкия център по отношение на чистота, подредба и 
ориентация? 
О отлична  О много добра  О добра О незадоволителна  О лоша 

  
  
3. Моля оценете желанието и старанието на служителите да Ви съдействат! 
О отлична  О много добра  О добра О незадоволителна  О лоша 

 
  
4. Каква е оценката Ви за компетентността и професионализма на служителите, които Ви обслужиха? 
О отлична  О много добра  О добра О незадоволителна  О лоша 

 
 
5. Каква е цялостната Ви оценка за младежкия център? 
О отлична  О много добра  О добра О незадоволителна  О лоша 

 
 
6. Ще препоръчате ли Младежки център Добрич на Ваши приятели и познати? 
О категорично да  О да  О не съм сигурен   О не О категорично не 

 
 
7. Какво бихте желали да бъде следващото събитие на Младежки център Добрич? 
............................................................................................................................................................. 
 
 
8. Каква е Вашата възраст?       ............................ 
 
 
9. Какво е Вашето образование? 
 
 
О     висше и по-високо   О средно   О основно 

 
 
 

Благодарим за отделеното време! 
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